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Nama SOP

Pengembangan Aplikasi

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

10.
11.
12.
13.

14,

Undang — undang nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik;
Undang — undang nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;

PP Nomor 61 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan UU No. 14 tentang keterbukaan Informasi
Publik;

PP Nomor 82 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan Sistem dan Transaksi Elektronik;
Instruksi Presiden Nomor 6 Tahun 2001 tentang Pengembangan dan Pendayagunaan
Telematika di Indonesia;

Peraturan Menteri Negara Aparatur Negara Nomor PER/21M.PAN/11/2008 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan;
Permendagri Nomor 35 Tahun 2010 tentang Pedoman Pelaksanaan Pengelolaan
Pelayanan Informasi dan Dokumentasi di Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah;
Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 10 Tahun 2010 tentang Pedoman
Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Komunikasi dan Informatika;
Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 23 Tahun 2013 tentang
pengelolaan Domain;

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 5 Tahun 2015 tentang Register
Nama Domain Instansi Penyelenggara Negara;

Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar
Layanan Informasi Publik;

Peraturan Walikota Tebing Tinggi Nomor 39 Tahun 2017 tentang Pendayagunaan
Teknologi dan Informasi di Lingkungan Pemerintah Kota Tebing Tinggi;

Peraturan Walikota Tebing Tinggi Nomor 28 Tahun 2016 tentang Susunan Organisasi
Perangkat Daerah Kota Tebing Tinggi;

Peraturan Walikota Tebing Tinggi Nomor 18 tahun 2017 tentang Tugas, Fungsi, Tata
Kerja dan Rincian Tugas Jabatan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tebing Tinggi;

el

Kepala OPD Pemohon

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika

Tim Teknis Dinas Komunikasi dan Informatika

Adalah Tim Teknis yang dibentuk oleh Kepala Dinas Komunikasi dan
Informatika yang bertugas untuk membantu Kepala Dinas dalam
pengawasan penerapan e-government dan memiliki tugas atau keahlian
di bidang TIK.

Tim Teknis OPD

Adalah Tim Teknis yang dibentuk oleh Kepala OPD yang bertugas untuk
membantu Kepala OPD dalam pengawasan pengembangan aplikasi dan
memiliki tugas atau keahlian di bidang TIK.

Tim Pengembang OPD

Adalah Tim pengembang yang ditunjuk oleh Kepala OPD untuk
melakukan pengembangan aplikasi sesuai dengan ketentuan/proses
pengadaan yang berlaku.




15. Peraturan Walikota Nomor 40 tahun 2017 tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan
Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kota Tebing Tinggi;

Keterkaitan Peralatan / Perlengkapan
1. SOP Pembuatan Domain 1. Server
2. SOP Penyediaan Layanan Hosting Aplikasi 2. Perangkat Komputer
3. Jaringan Internet
4. Perangkat percetakan
5. Fax/Telepon
6. Dokumen Pengisian/Formulir
7. ATK
8. Aplikasi/Sistem Informasi pengelolaan DNS dan Wiki
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
1. Pencatatan dan pendokumentasian yang tidak lengkap akan mengakibatkan kegagalan | 1. Pencatatan dan pendataan dilakukan dengan menggunakan aplikasi yang

dalam pengawasan pengelolaan Website diskominfo.tebingtinggikota.go.id

tersedia (wiki, project management, database) atau secara manual




Lampiran SOP Pengembangan Aplikasi

No Uraian Prosedur Pelaksanaan Mutu Baku Keterangan
1 2 3 1 Kelengkapan Waktu Output
Kepala OPD Tim Tim Teknis Kepala OPD
Teknis OPD Pemohon
Kominfo S
1 Kepala OPD mengajukan permohonan 1 Hari | Surat Permohonan dari OPD
pengembangan aplikasi
P Kepala Dinas Kominfo menunjuk pegawai Ll Komputer 1 Hari | Tanggapan atas permohonan
Diskominfo sebagai anggota Tim Teknis ‘J,i Alat Tulis (surat penunjukan) Tim Teknis
Pengembangan Aplikasi di OPD pemohon Kominfo
3 Kepala OPD pemohon membentuk Tim Teknis Komputer 3 Hari | Sk Tim Teknis OPD 3
Aplikasi OPD yang terdiri dari pegawai OPD | _|l‘- Alat Tulis
pemohon.
4 Tim Teknis OPD melakukan analisis Perencanaan y Komputer 1 Hari | Surat Undangan Analisis
Kebutuhan Pengembangan Aplikasi :l Alat Tulis Kebutuhan Aplikasi
| T Formulir
Agenda
5 Tim Teknis Kominfo Melakukan Analisa Sesuai Hasil Analisa Perencanaan
Perencanaan kebutuhan OPD Kebutuhan Aplikasi
6 Tim Teknis Kominfo dan OPD Pemohon membuat Dokumentasi Desain Aplikasi
dokumentasi Desain kebutuhan pengembangan »| yang akan dikembangkan
aplikasi -
7 Persetujuan dokumen hasil Perencanaan, Analisa dan Dokumentasi Persetujuan hasil
Desain Pengembangan Aplikasi yang akan dibangun. I:j Perencanaan, Analisa dan
Desaian
8 Tim Teknis Kominfo melakukan implementasi 1 Hari | Penyusunan Kode (Coding)
pengembangan aplikasi [ %:
9 Tim Teknis kominfo melakukan testing dan integrasi Testing manual oleh Tim
terhadap aplikasi yang telah di bangun Teknis Kominfo
10 | Pengujian kesesuaian aplikasi yang dibangun oleh Dokumen UAT
OPD Pemohon
11 Instalasi aplikasi ke Pusat Data
12 | Serah terima aplikasi kepada OPD Pemohon C: Dokumen Serah terima aplikasi
Keterangan:
(: : mulai/akhir :I = proses = keputusan D =penghubung beda halaman ——  =alurkerja




Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tebing Tinggi

NOMOR FORMULIR S — JEatm Batw oo susssvsniansa st mnmnsias
INSTANSI : ___ (nama instansi pemohon)

TANGGAL MASUK PERMOHONAN :  (tanggal permohonan)

NAMA APLIKASI : __ (nama aplikasi yang dibuat)

MAKSUD DAN TUJUAN : __ (maksud dan tujuan aplikasi itu dibuat)

RUANG LINGKUP : _ (ruang lingkup aplikasi yang dibuat)

FUNGSI : __ (fungsi aplikasi yang dibuat)

SUMBER ANGGARAN : ____ (sumber anggaran dibuatnya aplikasi)

PROSES KERJA . (penjelasan singkat cara kerja aplikasi)

DESIGN APLIKASI : [ (GAMBAR TAMPILAN APLIKASI)

KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
KOTA TEBING TINGGI

DEDI PARULIAN SIAGIAN, S.STP, M.SI
PEMBINA UTAMA MUDA
NIP. 19760618 199612 1 001



